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コンサルコンサルタントコンサルタント 　「コンサルタントの現場から」のコラムは、

コンサルタントがコンサルティング等の現場

で見聞きしたことの中から、参考になるので

はないかという四方山話を綴ったものです。

経費削減が常態化すると

　経営を担う以上、計画の利益に拘るのは当然だ。もし利益が計画通

り出せない見通しということになれば、計画利益の確保に向けて事前

の対策をする必要がある。売上の上積みがどれだけできるか、それに

よって利益はどれだけリカバリーできるか、上積みできる合理化取り

組みはないか、それによっていくら利益の上積みは可能かというよう

に計画利益確保に向けてのメニューを検討するはずだ。しかし、これ

らはすぐにできないことが多い。突然売上を増やすとか、すぐに合理

化できるような案があるのであれば、とっくに実行しているからだ。

そうなると、すぐに行われるのが経費の見直し・削減や残業の削減と

いった支出抑制策だ。予定していたことを止めるか延期する話しなの

で、すぐにできる対策ということではある意味当然のことと言える。

しかし、これが常態化しているのではないかという企業がある。今だ

けの利益確保のために研究開発費を削減すれば次の商品の発売が遅れ

ることにつながり来年以降の経営が危ぶまれることになる。合理化投

資を抑制すれば、利益体質を改善することはできなくなり、翌年以降

の利益も、また競争力の確保も難しくなる。

  当面の利益確保に追われ、結果、やるべきことを抑制し続けている

企業に明日は無い。経営計画策定段階や期中で、毎年のように経費削

減や投資の抑制や延期、残業削減などが指示されるような企業は、存

続発展に向けた手が打てない企業であることを示している。

見切りをつける従業員も

  さらに、このような経費削減や残業削減指示が繰り返されると「ま

た経費削減か」「また残業削減か」「やるべきこともやらずに、こんな

場当たりの利益対策を繰り返していて本当に会社はよくなるのか？」

と皆が感じるようになる。さらに「これではボーナスどれだけ出るの

かわからないよな」「また今年もほとんど昇給しないのでは…」とい

う話しにつながっていく。従業員のやる気に影響するだけではなく、

もはやこの会社にいても先がないのではないかと思う人も出てくるこ

とになる。そうなると、力のある従業員は見切りをつけて転職してい

くことになる。

転職者の多い企業に明日は無い

  力のある人材は他社に転職することは容易だ。しかも、今の企業よ

り高待遇ということが多い。転職者だという人に話しを聞くと、以前

の会社より給与が上がったという人は多い。中には、もっと早く見切

りをつければよかったという人さえいる。

  ところで、このように力のある人材が抜けていく企業はどうなって

いくだろうか。中核の人材が抜けると簡単にその穴を埋めることは難

しい。急いで採用しても、ノウハウの伝承がされていない中で、簡単

に前任者のような仕事ができることは少ない。さらに、このような企

業では、期待していた仕事ができる企業ではないと見透かされ、採用

した人がすぐに辞めるということにもなりやすい。転職できる力の無

い人材だけが残り、できる人材がいないという事態に陥りかねない。

転職者の多い企業は極めて危ない企業なのだ。

  次回は、なぜこのような経費削減や残業削減などが繰り返されるの

か、その原因について考えてみたいと思う。

第203回 常態化する経費削減の先は

＜執筆者プロフィール＞   

　大手家電メーカーにて、海外経営責任者などの要職を歴任後、ジェムコ日本
経営に入社。2007 年執行役員、2011 年取締役、2015 年 6 月より現職。上場
企業経営トップおよびボードメンバーへの顧問型経営支援をはじめ、グローバ

ル戦略の構築から、製造現場の現場力向上、品質革新など、経営全般にわたり幅広く活躍している。
実践に裏打ちされた「わかりやすい」コンサルティングが身上。「ものづくり経営入門」（日経
BP）他、雑誌や媒体への執筆、講演も多い。
　主な資格は、ICMCI（国際公認経営コンサルティング協会）認定コンサルタント、公益社団法
人全日本能率連盟認定マスターマネジメントコンサルタント、経済産業大臣登録中小企業診断士
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高橋 功吉 （たかはし こうきち）
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